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De toegevoegde waarde van Juttersgeluk

Juttersgeluk bestaatin 2025 tien jaar. Reden om uit te zoeken of deze community van
vrijwillige medewerkers leidt tot meer zelfredzaamheid van de deelnemers en daardoor
tot minder inzet van individuele (vaak duurdere) zorg of (langdurige) begeleiding.

Interviews

Twaalf respondenten hebben in september 2024 meegewerkt door telefonisch een
aantal vragen te beantwoorden. De gesprekken duurden gemiddeld vijftien minuten.
Drie familieleden, vier behandelaars en vijf verwijzers/re-integratiebureaus zijn
bevraagd op hun ervaringen met Juttersgeluk, de effecten op het welzijn van de
deelnemers en of de zorgvraag door deelname aan Juttersgeluk verminderd is.

Conclusie 1: deelnemers zelfredzamer door Juttersgeluk

Alle respondenten geven aan dat deelnemers bij Juttersgeluk plezier in werken ervaren
en zich emotioneel en sociaal sterker voelen. Ze horen bij het team en werken samen.
Het werk biedt uitdaging en variatie. Dat zorgt dat de deelnemer ook buiten Juttersgeluk
meer initiatief toont en meer zelf doet.

Conclusie 2: de zorg van familieleden en doorverwijzers neemt af; de inzet van
individuele en/of zwaardere (en vaak duurdere) zorg neemt niet aantoonbaar af.
Deelnemers met multi- en complexe problematiek behouden meestal dezelfde
hoeveelheid individuele zorg; wel kan de zorg zich meer focussen op andere zaken dan
een waardevolle dagbesteding.

Aangegeven wordt dat plekken als Juttersgeluk noodzakelijk zijn: zij fungeren als
proeftuinen. Deelnemers kunnen hun sociale vaardigheden oefenen en ervaren in de
praktijk. Soms is een vervolgtraject niet meer nodig. Maar of dat aanwijsbaar door
Juttersgeluk komt, is niet aantoonbaar. Meerdere factoren en actoren zijn daar van
invloed op.

Familieleden: Juttersgeluk biedt rust en vertrouwen

Familieleden zijn unaniem lovend over Juttersgeluk. Ze roemen Juttersgeluk om hun
professionaliteit, laagdrempeligheid en aandacht voor de persoon. Familieleden
kunnen zaken bespreken met de medewerkers van Juttersgeluk en ervaren steun.

Zij geven aan dat wanneer hun familielid ergens mee worstelt, zij dat eenvoudig kunnen
doorgeven aan Juttersgeluk, wetende dat zij zorgvuldig met die inform atie omgaan en
die dag oplettend zijn en aandacht geven aan het familielid. Dat geeft rust en
vertrouwen.

Ververwijzers/re-integratie bureaus: Juttersgeluk biedt structuur en duidelijkheid
Doorverwijzers kunnen kandidaten met een voorliefde voor werken met je handen en
werken in de natuur een zinnige dagbesteding of stage bieden bij Juttersgeluk. Met name
de structuur, de duidelijkheid en de laagdrempeligheid van Juttersgeluk beidt kansen
voor de deelnemer en bepaalt of iemand zich ontwikkelt (emotionele en sociale
vooruitgang). Wanneer de doorverwijzer het gevoel heeft dat de kandidaat op zijn of haar
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plek zit, kan de doorverwijzer meer afstand nemen tot de deelnemer, zich richten op
andere zorgvragen of soms helemaal loslaten.

Behandelaars: Juttersgeluk geeft zelfvertrouwen en perspectief

Behandelaars geven aan dat Juttersgeluk therapeutisch werkt voor hun cliénten.
Juttersgeluk biedt weekritme én ontspanning. Juttersgeluk werkt voor de deelnemers als
zingeving. Ze horen ergens bij, doen mee en doen ertoe. Dat haalt ze uit hun isolement,
geeft voldoening, zelfvertrouwen en bemoediging om door te gaan.

De individuele begeleiding kan zich daardoor richten op andere zorgen van de cliénten.

Juttersgeluk biedt werken in teamverband en persoonlijke aandacht

ledereen geeft aan positief te staan tegenover Juttersgeluk en deelnemers te blijven
attenderen op deze sociale onderneming. De kernkwaliteiten die worden genoemd zijn:
saamhorigheid, teamsfeer, de goede en deskundige begeleiding, de variéteit aan
activiteiten, de keuzevrijheid voor de werkzaamheden door de deelnemer zelf en de
persoonlijke aandacht.

“Juttersgeluk gelooft in een duurzame toekomst en de kracht van verbinding. De
deelnemers voelen die drive van Juttersgeluk en dat spoort ze aan om ook geloof te
hebben in hun eigen toekomst,” aldus een van de deelnemers aan het onderzoek.

Locatie Zandvoort

Sinds 2024 zijn alle activiteiten van Juttersgeluk geconcentreerd in Zandvoort (voorheen
was het atelier in Haarlem). Een aantal behandelaars geeft aan dat de locatie Zandvoort
niet voor iedereen bereikbaar is omdat het openbaar vervoer voor specifieke
doelgroepen niet mogelijk is. Ook is de combinatie winkel/atelier niet voor iedereen
prettig. De binnenlopende klanten in de winkel zorgen voor prikkels waar niet iedereen
evengoed mee om kan gaan. Voor anderen is die combinatie juist wel prettig. Af en toe
een klant helpen, zorgt voor zelfvertrouwen en sociale vaardigheden.

Extra informatie
Movisie (hét landelijk kennisinstituut voor een samenhangende aanpak van sociale
vraagstukken) heeft de meerwaarde van waardevol werk in een rapport weergegeven.

‘Arbeid, en in brede zin participatie, vertegenwoordigt meer dan alleen economische
waarde. Minstens zo belangrijk is de maatschappelijke waarde; de zingeving die werken
kan geven. Werk, ook onbetaald, is van grote invloed op de bestaanszekerheid. ‘Eris
sprake van een wisselwerking’, licht Mark Franken, één van de auteurs van de
kennissynthese toe. ‘Werk zorgt bijvoorbeeld voor deelname aan betekenisvolle
activiteiten. Dit heeft een positieve invloed op gezondheid. Werk zorgt ook voor
deelname aan sociale netwerken. Een betere gezondheid en een sterker sociaal
netwerk zorgen weer voor meer kansen op de arbeidsmarkt.”
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https://www.movisie.nl/publicatie/alles-wat-je-altijd-al-wilde-weten-over-waardevol-werken
https://www.movisie.nl/sites/movisie.nl/files/2023-11/Kennissynthese-Waardevol-werken-voor-iedereen.pdf

